
 
TOP VIAGGI “FULL PROTECTION” 

 

ESTRATTO DI POLIZZA ASSICURATIVA 
INTEGRATIVA ALLA POLIZZA A CATALOGO 

A partire dal 02 febbraio 2024, tutti i nostri clienti, che abbiano acquistato un pacchetto viaggio turistico Top Viaggi, con partenza dal 02 
febbraio 2024 potranno decidere di acquistare anche la copertura integrativa spese mediche e annullamento a fronte di un premio definito 
sulla base del valore del viaggio. 

 
 CONVENZIONE INTEGRATIVA  

“FULL PROTECTION” 
 

RIEPILOGO DELLE GARANZIE 

GARANZIE 
 

MASSIMALE 
ITALIA 

 
MASSIMALE 

EUROPA 

 
 
 

MASSIMALE 
MONDO 

(inclusi USA 
& Canada) 

r                 FRANCHIGIA/SCOPERTO 

 
 
  
 DECORRENZA E DURATA  

 

SPESE DI ANNULLAMENTO VIAGGIO O 

LOCAZIONE per motivi involontarie ed 

imprevedibili (nel caso tu 

debba rinunciare al viaggio o modificare il 
periodo per cui è programmato prima della 
partenza) – incluse malattie preesistenti e 
croniche e malattia del cane o del gatto di tua 
proprietà 
 

 
 

   La garanzia decorre 
dalla data di 
prenotazione del 
Viaggio e dura fino alla 
data di inizio del Vaggio 

 

• Massimo per pax 

  

 
€ 7.000,00 

 
€ 7.000,00 

 
€ 7.000,00 

La garanzia prevede uno 
scoperto del 10% dell’ammontare 
della penale 

 

 

• Massimo per pratica 

 

€ 28.000,00 

 

€ 28.000,00 

 

€ 28.000,00 
La garanzia prevede uno 

scoperto del 10% 
dell’ammontare della penale 

 

SPESE MEDICHE (in caso di malattia 
improvvisa e/o un infortunio) 
 

Il massimale 
di € 1.000,00 
si somma al 
massimale 

della polizza 
base 

Il massimale 
di € 70.000,00 
si somma al 
massimale 

della polizza 
base 

Il massimale 
di € 70.000,00 
si somma al 
massimale 

della polizza 
base 

È prevista una franchigia 

solo quando non sei stato 

ricoverato e nei casi di 
rimborso. La franchigia 
assoluta è di euro 50,00 

Le garanzie decorrono 
dalla data di inizio del 
viaggio/soggiorno e 
avranno vigore sino alla 
fine dello stesso 

 

OBBLIGHI DELL’ASSICURATO IN CASO DI SINISTRO 

GARANZIE TERMINI DI DENUNCIA 
 

MODALITA’ DI DENUNCIA 

SPESE DI ANNULLAMENTO VIAGGIO O LOCAZIONE (nel caso 

tu 

debba rinunciare al viaggio o modificare il periodo per cui è 
programmato prima della partenza) 
 

Devi effettuare una denuncia entro e non oltre i 5 

giorni da quando si è verificata la causa della 

rinuncia e comunque entro la data di inizio Viaggio 

se il termine di 5 giorni cade dopo la data di inizio del 

Viaggio 

  Dovrai denunciare il sinistro nei seguenti modi: 
accedendo al portale 
https://sinistrionline.europassistance.it 
o al sito  
www.europassistance.it alla sezione SINISTRI 

SPESE MEDICHE (in caso di malattia improvvisa e/o un 
infortunio) 
 

Devi fare una denuncia non oltre sessanta giorni da 

quando hai avuto il sinistro o da quando lo hai subito 

Dovrai denunciare il sinistro nei seguenti modi: 
1)  accedendo al portale 
https://sinistrionline.europassistance.it 
o al sito  
www.europassistance.it alla sezione SINISTRI 

    2) devi contattare subito la Struttura Organizzativa 
come da box “Come contattare Europ Assistance” 

 

 
 
 
 

PREMI ASSICURATIVI 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VALORE VIAGGIO/LAYERS PREMIO 

  Da 0 a 500 €  9,50 € 

  Da 501 a 750 €  14,25 € 

  Da 751 a 1.000 €  19,00 € 

  Da 1.001 € a 1.250 €  23,00 € 

  Da 1.250,00 € a 1.500 €  28,00 € 

  Da 1.501 € a 1.750 €  30,00 € 

  Da 1.751 € a 2.000 €  35,00 € 

  Da 2.001 € a 7.000 €  77,00 € 

https://sinistrionline.europassistance.it/
http://www.europassistance.it/
https://sinistrionline.europassistance.it/
http://www.europassistance.it/


 
TOP VIAGGI “FULL PROTECTION” 

 

ESTRATTO DI POLIZZA ASSICURATIVA 
INTEGRATIVA ALLA POLIZZA A CATALOGO 

 

COME CONTATTARE EUROP ASSISTANCE 

 

IMPORTANTE: non prendere alcuna iniziativa senza avere prima interpellato telefonicamente la Struttura 
Organizzativa. 
 

 

Inquadra il QR code con la fotocamera del tuo cellulare per connetterti ad Europ Assistance: 

 

digitando sul tuo browser https://topviaggi.quickassistance.it 

Oppure 
 

CHIAMANDO AI NUMERI: 
800.77.64.47 valido per telefonate dall’Italia 

(+39) 02.58.24.63.15 valido per telefonate dall’Italia e dall’estero  
 

IMPORTANTE: non prendere alcuna iniziativa senza avere prima interpellato telefonicamente la Struttura 
Organizzativa 

Se non puoi telefonare, puoi inviare:  
- un fax al numero 02.58.47.72.01 
   oppure  
- una comunicazione all’indirizzo mail: sanitario@europassistance.it  
 
la Struttura Organizzativa di Europ Assistance risponde telefonicamente 24 ore su 24 a tua disposizione, per aiutarti o indicarti 
cosa fare per risolvere nel migliore dei modi qualsiasi tipo di problema oltre ad autorizzare eventuali spese.  
 

Europ Assistance per poter fornire le Garanzie previste nelle Condizioni di Assicurazione deve trattare i tuoi dati 
personali e, come dice il Regolamento UE 2016/679 sulla protezione dei dati personali, per trattare i tuoi dati relativi 
alla salute ha bisogno del tuo consenso. Telefonando o scrivendo o facendo telefonare o scrivere ad Europ 
Assistance fornisci liberamente il tuo consenso al trattamento dei dati personali relativi alla salute come indicato 
nell’Informativa sul trattamento dei dati che hai ricevuto.  
 

Per avere informazioni sulla Polizza puoi telefonare dall’Italia il Numero Verde 800-013529 dal lunedì al sabato esclusi i 
festivi, dalle ore 8.00 alle ore 20.00. 

 

  

 

https://topviaggi.quickassistance.it/

